Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir Verbraucher (B2C), Stand 01.03.2026

Vertragspartner und Betreiber:
PRRL Gourmet GmbH
Ostseestraf3e 109
10409 Berlin

Veranstaltungsort, sofern nicht abweichend ausdriicklich benannt:
CHEZ P'PPO, Frankfurter Allee 17. 10247 Berlin

CHEZ P'PPO ist die Geschéaftsbezeichnung des Betreibers flir den vorgenannten Veranstaltungsort.
§ 1 Geltungsbereich

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir simtliche Vertrage zwischen der PRRL Gourmet GmbH und Verbrauchern im
Sinne von § 13 BGB tiber
a) Tischreservierungen,
b) gastronomische Leistungen und Bewirtung vor Ort,
c) Gruppenreservierungen,
d) exklusive oder teil-exklusive Buchungen von Bereichen des Veranstaltungsortes, sowie

e) Veranstaltungen, Tastings, Dinner-Events und Ticketkiufe.

2. Abweichende Bedingungen des Gastes finden keine Anwendung, es sei denn, ihrer Geltung wurde ausdriicklich in Textform

zugestimmt.
§ 2 Vertragsschluss
1. Reservierungsanfragen kénnen online, telefonisch, per E-Mail oder vor Ort gestellt werden.

2. Ein Vertrag tiber eine Reservierung kommt erst zustande, wenn die Anfrage durch den Betreiber ausdriicklich bestatigt wird. Eine

automatisierte Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme dar, sofern darin nicht ausdriicklich etwas anderes erklart wird.

3. Bei Gruppenreservierungen, exklusiven oder teil-exklusiven Buchungen sowie Veranstaltungen mit vorab vereinbarten Leistungen
ergibt sich der Vertragsinhalt aus der Reservierungs- bzw. Buchungsbestatigung, einschlielich dort benannter Leistungen, Fristen,

Anzahlungen, Mindestumséatze, Meniis und Teilnehmerzahlen.

4. Ein Vertrag tiber gastronomische Leistungen kommt unabhingig von einer Reservierung auch durch Bestellung und Annahme von

Speisen und/oder Getranken vor Ort zustande.
5. Beim Erwerb von Tickets flir Veranstaltungen kommt der Vertrag mit Abschluss des Buchungsvorgangs zustande.

6. Der Betreiber ist berechtigt, Anfragen oder Buchungen abzulehnen, sofern hierfiir sachliche Griinde bestehen, insbesondere
Kapazitatsgriinde, Sicherheitsgriinde, VerstoRe gegen gesetzliche Vorgaben oder begriindete Zweifel an der ordnungsgemafen

Durchfiihrung der Buchung.
§ 3 Leistungsumfang

1.  Gegenstand des Vertrages ist je nach Art der Buchung
a) die Bereitstellung einer Tisch- oder Platzkapazitit flr einen vereinbarten Zeitraum,
b) die Erbringung gastronomischer Leistungen,
c) die Durchfiihrung einer Veranstaltung, oder
d) die zeitweise exklusive oder teil-exklusive Uberlassung eines bestimmten Bereichs des Veranstaltungsortes mit Erbringung

gastronomischer Leistungen.

2. Ein Anspruch auf einen bestimmten Tisch, einen bestimmten Platz oder einen bestimmten Bereich besteht nur, wenn dies ausdriicklich

in Textform vereinbart wurde.

3. MaRBgeblich fiir Art und Umfang der Leistungen sind die aktuelle Speise- und Getrankekarte, die jeweilige Veranstaltungsbeschreibung

sowie die konkrete Reservierungs- oder Buchungsbestatigung.

4,  Zusatzliche Bestellungen, die nicht ausdriicklich von einem Mentj, Ticket oder Paket umfasst sind, werden gesondert berechnet.
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5. Der Betreiber ist berechtigt, aus sachlich gerechtfertigten Griinden Anderungen vorzunehmen, insbesondere bei Speisen, Weinen,
Getranken, Programmpunkten, Kiinstlern, Raumaufteilung oder Sitzordnung, soweit diese Anderungen dem Gast zumutbar sind und

den Gesamtcharakter der Leistung nicht wesentlich verandern.

6. Das Mitbringen von Speisen und Getranken ist nur mit vorheriger Zustimmung des Betreibers zuldssig. Der Betreiber kann hierfiir ein

angemessenes Entgelt, insbesondere Kork- oder Tellergeld, verlangen.
§ 4 Tischreservierungen
1.  Tischreservierungen gelten fiir den vereinbarten Termin und, soweit angegeben, flir den vereinbarten Zeitraum bzw. Zeitslot.

2.  Trifft der Gast nicht spatestens 15 Minuten nach der vereinbarten Reservierungszeit ein, ist der Betreiber berechtigt, den reservierten

Tisch anderweitig zu vergeben.

3. Soweit bei der Buchung ein Zeitslot oder eine maximale Reservierungsdauer angegeben wurde, beschrankt sich der Anspruch auf
Nutzung des Tisches auf diesen Zeitraum. Eine dariiber hinausgehende Nutzung ist nur nach Maf3gabe der tatsdchlichen Verfiigbarkeit

moglich.

4,  Fur Tischreservierungen kann der Betreiber eine Anzahlung, eine Kreditkartenhinterlegung oder eine ausdriickliche No-Show-

Vereinbarung verlangen. Die jeweiligen Konditionen werden dem Gast vor Vertragsschluss mitgeteilt.
5. Ein Mindestverzehr oder Mindestumsatz besteht bei einfachen Tischreservierungen nur, wenn dies ausdriicklich vereinbart wurde.
§ 5 Gruppenreservierungen ab 8 Personen

1.  Abeiner Gruppengrof3e von 8 Personen ist der Betreiber berechtigt,
a) ein einheitliches Ment,
b) eine eingeschrankte Speisenauswahl,
c) einen Mindestumsatz pro Person oder fiir die Gesamtgruppe,
d) eine Anzahlung, und
e) eine besondere No-Show-Regelung

verbindlich vorzugeben.

2. Die fiir die Gruppe geltenden Konditionen, einschlielich einer etwaigen Bearbeitungspauschale fiir friihzeitige Stornierungen, ergeben

sich aus der Buchungsbestatigung.

3. Soweit ein Menii oder sonstige vorab festzulegende Leistungen vereinbart wurden, sind die Auswahl sowie besondere
Erndhrungsanforderungen spitestens 7 Kalendertage vor dem Termin in Textform oder mit Buchung mitzuteilen. Spatere Anderungen

koénnen nicht garantiert werden.
4. Die zuletzt bestatigte Teilnehmerzahl ist verbindliche Planungsgrundlage.

5. Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl ist bis spatestens 48 Stunden vor Beginn der Reservierung um héchstens 10 % der zuletzt

bestatigten Personenzahl moglich. Eine weitergehende Reduzierung bedarf der ausdriicklichen Zustimmung des Betreibers.

6.  Erhohungen der Teilnehmerzahl bediirfen in jedem Fall der ausdriicklichen Zustimmung des Betreibers. Ein Anspruch auf

Kapazitatserweiterung besteht nicht.

7. Nach Ablauf der vereinbarten Fristen gilt die zuletzt bestatigte Teilnehmerzahl als verbindliche Abrechnungsgrundlage, soweit fiir die
Gruppe ein Ment, ein Paket oder ein Mindestumsatz vereinbart wurde. Ersparte Aufwendungen werden angerechnet, soweit sie im

Einzelfall tatsdchlich anfallen.

8. Soweit fiir Gruppen ein Menti oder eine eingeschrankte Speisenauswahl vereinbart wurde, besteht kein Anspruch auf Bestellung a la

carte.
§ 6 Exklusive und teil-exklusive Buchungen

1.  Eine exklusive oder teil-exklusive Buchung liegt vor, wenn dem Gast ein bestimmter Bereich des Veranstaltungsortes oder die gesamte

Location fiir einen vereinbarten Zeitraum zur alleinigen oder besonders abgegrenzten Nutzung tiberlassen wird.

2. Der Umfang der Exklusivitat ergibt sich ausschlieflich aus der Buchungsbestatigung. Eine Exklusivitat fiir die gesamte Location besteht

nur, wenn dies ausdriicklich so bestatigt wurde.
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3. Beiexklusiven oder teil-exklusiven Buchungen wird grundsatzlich ein Mindestumsatz und/oder ein gesondertes Entgelt vereinbart.

4.,  MaRgeblich fiir die Berechnung des Mindestumsatzes ist die dem Gast zur Verfligung gestellte objektive Kapazitit des gebuchten
Bereichs zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Die Kapazitat ergibt sich aus der in der Buchungsbestatigung ausgewiesenen maximalen

gastronomisch nutzbaren Sitz- bzw. Platzkapazitét des gebuchten Bereichs.

5. Die tatsdchliche Teilnehmerzahl ist flir die Hohe des vereinbarten Mindestumsatzes unerheblich. Der Mindestumsatz gilt unabhangig
davon, mit wie vielen Personen der Gast die Buchung tatsachlich nutzt, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes in Textform

vereinbart.

6.  Der Betreiber ist berechtigt, fiir exklusive oder teil-exklusive Buchungen eine Anzahlung von bis zu 50 % des vereinbarten

Mindestumsatzes oder Festpreises zu verlangen. Die Falligkeit ergibt sich aus der Buchungsbestatigung.

7.  Dekorationen, technische Installationen, Musik, Darbietungen, Fremdtechnik oder sonstige eingebrachte Gegenstande bediirfen der
vorherigen Zustimmung des Betreibers. Erforderliche Genehmigungen, Rechte Dritter und 6ffentlich-rechtliche Vorgaben hat der Gast

auf eigene Kosten einzuhalten.

8. Der AuBenbereich darf nur im vereinbarten Umfang genutzt werden. Zur Einhaltung behérdlicher oder immissionsschutzrechtlicher

Vorgaben ist der Betreiber berechtigt, die Nutzung des AuBBenbereichs zeitlich einzuschranken oder zu untersagen.
9. ImInnenbereich gilt Rauchverbot, soweit nichts anderes gesetzlich zuldssig und ausdriicklich freigegeben ist.

10. BeiauBergewohnlichen Verschmutzungen, Beschddigungen oder Versto3en gegen vereinbarte Nutzungsbedingungen kann der

Betreiber die tatsdchlich erforderlichen Kosten fiir Sonderreinigung, Wiederherstellung oder Ersatz verlangen.
§ 7 Bewirtung und gastronomische Leistungen
1. MaRgeblich fiir Preise und Angebot sind die zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Karten, Preislisten und Angebotsbeschreibungen.

2. Soweit bestimmte Speisen, Weine oder sonstige Getranke aus logistischen, saisonalen, personellen oder beschaffungsbedingten Griinden

nicht verfiigbar sind, kann der Betreiber gleichwertige Alternativen anbieten.

3. Der Ausschank alkoholischer Getranke erfolgt verantwortungsvoll und ausschlieRlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Der
Betreiber ist berechtigt, einen Altersnachweis zu verlangen und sichtbar alkoholisierten Personen den Ausschank alkoholischer

Getranke zu verweigern.

4. Beanstandungen zu Bestellungen sind unverziiglich vor Ort mitzuteilen, damit dem Betreiber eine Uberpriifung und gegebenenfalls
Abhilfe erméglicht wird.

5. Der Betreiber ist nicht verpflichtet, vom Gast mitgebrachte Speisen oder Getranke zu lagern, auszugeben, zu kiihlen oder hygienisch zu

liberwachen, soweit dies nicht ausdriicklich vereinbart wurde.
§ 8 Veranstaltungen und Ticketkaufe
1. Die Teilnahme an Veranstaltungen ist nur mit giiltigem Ticket oder bestatigter Buchung moglich.

2.  Tickets sind grundséatzlich von Riickgabe, Umtausch und kostenfreier Stornierung ausgeschlossen, soweit nicht zwingende gesetzliche

Rechte entgegenstehen oder in der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung ausdriicklich etwas anderes geregelt ist.
3. Nimmt der Ticketinhaber die Veranstaltung nicht wahr, besteht kein Anspruch auf Erstattung, Umtausch, Umbuchung oder Gutschrift.

4.  Wird dem Ticketinhaber aus sachlich gerechtfertigten Griinden, insbesondere wegen stark alkoholisierter Verfassung, aggressiven,
belastigenden, diskriminierenden, gewaltbereiten oder sonst erheblich stérenden Verhaltens, der Zutritt verweigert oder wird er von
der Veranstaltung ausgeschlossen, besteht kein Anspruch auf Erstattung, Umtausch, Umbuchung oder Gutschrift, soweit der
Ticketinhaber den Anlass hierfiir selbst gesetzt oder trotz Aufforderung nicht dazu beigetragen hat, eine ihm zurechenbare Stérung zu

unterbinden.

5. Soweit nicht ausdriicklich anders geregelt, konnen Tickets auf andere Personen tibertragen werden. Vertragspartner bleibt jedoch der
urspringliche Kaufer. Dieser hat dafiir Sorge zu tragen, dass der tatsachliche Teilnehmer die fiir die Veranstaltung geltenden

Bedingungen kennt.
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10.

Der Weiterverkauf von Tickets zu Giberhéhten Preisen oder tiber nicht autorisierte Plattformen ist untersagt. Eine gewerbliche

WeiterverauRerung bedarf der vorherigen Zustimmung des Betreibers.

Beim Erwerb von Tickets iber Drittplattformen gelten ergdnzend deren Zahlungs- und Abwicklungsbedingungen. Veranstalter der

Leistung bleibt die PRRL Gourmet GmbH, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes angegeben ist.

Im Ticketpreis sind nur die in der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung ausdriicklich genannten Leistungen enthalten. Weitere

Bestellungen vor Ort werden gesondert berechnet.

Anderungen im Ablauf, bei Menti, Weinbegleitung, Kiinstlern, Referenten oder sonstigen Programmpunkten bleiben vorbehalten,

soweit sie sachlich gerechtfertigt, zumutbar und fiir den Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich sind.

Fallt eine Veranstaltung aus Griinden aus, die der Betreiber zu vertreten hat oder die eine Durchfiihrung unmaéglich machen, werden
bereits geleistete Zahlungen erstattet oder der Gast kann, soweit angeboten, auf einen Ersatztermin umbuchen. Weitergehende

Anspriiche bestehen nur nach MaRgabe der gesetzlichen Haftung und dieser AGB

.§ 9 Preise, Anzahlungen und Zahlungsbedingungen

Alle Preisangaben verstehen sich als Endpreise einschlieBlich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Der Betreiber kann fiir Reservierungen, Gruppen, exklusive Buchungen und Veranstaltungen Vorauszahlungen, Anzahlungen,

Kreditkartenhinterlegungen oder sonstige Sicherheiten verlangen.
Anzahlungen und Vorauszahlungen werden auf den Endbetrag angerechnet, soweit nichts anderes vereinbart wurde.
Bei Veranstaltungen und Ticketkdufen ist der Preis grundsatzlich sofort mit Buchungsabschluss fallig.

Bei gastronomischen Leistungen vor Ort ist der Rechnungsbetrag unmittelbar nach Leistungserbringung zur Zahlung fallig, sofern nicht

ausnahmsweise eine andere Zahlungsfrist ausdriicklich vereinbart wurde.
Soweit Rechnungsstellung vereinbart ist, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 7 Kalendertagen ab Zugang der Rechnung fallig.

Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 10 Stornierung, No-Show und kurzfristige Absage

1

Stornierungen und Anderungen miissen in Textform erfolgen. Bei einfachen Tischreservierungen ist auch eine telefonische Absage

zuldssig. MaRgeblich ist der rechtzeitige Zugang beim Betreiber.
No-Show bedeutet, dass der Gast trotz verbindlicher Buchung nicht erscheint.

Einfache Tischreservierungen ohne vorab vereinbartes Menii, Paket oder Mindestumsatz:
a) Eine pauschalierte No-Show-Gebiihr kann nur verlangt werden, wenn sie vor Vertragsschluss ausdrticklich vereinbart und dem Gast

hinsichtlich Hohe, Auslésefall und Frist klar mitgeteilt wurde.

b) Soweit in der Buchungsbestitigung nichts anderes angegeben ist, gilt eine Absage bis 24 Stunden vor Reservierungsbeginn als

rechtzeitig.

c) Bei nicht rechtzeitiger Absage, Nichterscheinen oder erheblicher Unterschreitung der bestitigten Personenzahl ist der Betreiber

berechtigt, die ausdriicklich vereinbarte Pauschale zu berechnen.

d) Dem Gast bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Dem Betreiber

bleibt der Nachweis eines hoheren konkreten Schadens vorbehalten.

Gruppenreservierungen mit vorab vereinbartem Menti, Paket oder Mindestumsatz:
a) Bis einschlieRlich 21 Kalendertage vor Beginn der Reservierung kann der Gast die Buchung stornieren oder im zuldssigen Rahmen
reduzieren; der Betreiber ist in diesem Fall berechtigt, eine vor Vertragsschluss ausdriicklich vereinbarte Bearbeitungspauschale zu

verlangen.

b) Bei Stornierung oder Reduzierung ab dem 20. Kalendertag bis 8 Kalendertage vor Beginn der Reservierung kann der Betreiber fiir die

stornierten Platze 30 % des vereinbarten Meniipreises, Paketpreises oder der betreffenden Berechnungsgrundlage verlangen.
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c) Bei Stornierung oder Reduzierung ab 7 Kalendertagen bis 48 Stunden vor Beginn der Reservierung kann der Betreiber fiir die

stornierten Platze 50 % des vereinbarten Mentipreises, Paketpreises oder der betreffenden Berechnungsgrundlage verlangen.

d) Bei Stornierung oder Reduzierung innerhalb von 48 Stunden vor Beginn der Reservierung sowie bei Nichterscheinen kann der
Betreiber fiir die stornierten Platze 80 % des vereinbarten Menitipreises, Paketpreises oder der betreffenden Berechnungsgrundlage

verlangen.
€) Nach Beginn des vereinbarten Termins ist eine Stornierung ausgeschlossen.

f) Dem Gast bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Dem Betreiber

bleibt der Nachweis eines hoheren konkreten Schadens vorbehalten.

5. ExKklusive oder teil-exklusive Buchungen:
a) Bis 30 Kalendertage vor Beginn des gebuchten Termins kann der Gast die Buchung stornieren; der Betreiber ist in diesem Fall
berechtigt, eine Bearbeitungspauschale in angemessener Hohe zu verlangen, sofern diese vor Vertragsschluss ausdriicklich vereinbart

wurde.

b) Bei Stornierung ab dem 29. bis zum 15. Kalendertag vor Beginn des gebuchten Termins kann der Betreiber 25 % des vereinbarten

Festpreises oder der vereinbarten Berechnungsgrundlage verlangen.

c) Bei Stornierung ab dem 14. bis zum 8. Kalendertag vor Beginn des gebuchten Termins kann der Betreiber 50 % des vereinbarten

Festpreises oder der vereinbarten Berechnungsgrundlage verlangen.
d) Bei Stornierung ab dem 7. Kalendertag bis 72 Stunden vor Beginn des gebuchten Termins kann der Betreiber 75 % des vereinbarten
Festpreises oder der vereinbarten Berechnungsgrundlage verlangen.

e) Bei Stornierung innerhalb von 72 Stunden vor Beginn des gebuchten Termins sowie bei Nichterscheinen kann der Betreiber 90 % des

vereinbarten Festpreises oder der vereinbarten Berechnungsgrundlage verlangen.

f) Berechnungsgrundlage ist der vertraglich vereinbarte Festpreis oder, soweit ein solcher nicht vereinbart wurde, der vereinbarte

Mindestumsatz.

g) Dem Gast bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Dem Betreiber

bleibt der Nachweis eines hoheren konkreten Schadens vorbehalten.
6.  Bereits geleistete Anzahlungen oder Vorauszahlungen werden auf Anspriiche des Betreibers nach dieser Vorschrift angerechnet.
§ 11 Kein Widerrufsrecht bei termingebundenen Leistungen

1.  Fur Vertrage zur Lieferung von Speisen und Getranken sowie fiir Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn
der Vertrag fiir die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht, besteht nach MaRgabe der gesetzlichen Vorschriften

kein Widerrufsrecht.

2. Diesgilt insbesondere fiir Veranstaltungen, Tastings, Dinner-Events, Gruppenreservierungen mit vorab festgelegten Leistungen,
exklusive oder teil-exklusive Buchungen sowie sonstige termingebundene gastronomische Leistungen, soweit die gesetzlichen

Voraussetzungen im Einzelfall vorliegen.
3. Einetwaig gesetzlich zwingend bestehendes Widerrufsrecht bleibt im Ubrigen unberiihrt.
§ 12 Riicktritt, Absage und Veranstaltungsabbruch durch den Betreiber

1.  Der Betreiber ist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder eine Veranstaltung bzw. Buchung abzusagen, wenn

a) hohere Gewalt, behérdliche Anordnungen oder sonstige unvorhersehbare Umstinde die Durchfiithrung unmaéglich oder unzumutbar

machen,

b) wesentliche Angaben des Gastes zu Anlass, Umfang oder Art der Buchung unrichtig oder unvollstindig waren,

c) begriindeter Anlass zu der Annahme besteht, dass die Buchung oder Veranstaltung den reibungslosen Geschiftsbetrieb, die

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir Verbraucher (B2C) der PRRL Gourmet GmbH (Stand 01.03.2026) - Seite 5 von 7



Sicherheit, die gesetzlichen Vorgaben oder den Ruf des Hauses gefdhrden kénnte, oder

d) fallige Anzahlungen oder Sicherheiten trotz Fristsetzung nicht geleistet werden.

2. Bereits geleistete Zahlungen werden im Fall eines Riicktritts nach §12 Absatz 1 zurilickerstattet, soweit der Betreiber die
Nichtdurchfiihrung zu vertreten hat oder eine Durchfiihrung nicht erfolgt. Weitergehende Anspriiche bestehen nur nach Mafgabe der

gesetzlichen Haftung und dieser AGB.

3. Wird eine laufende Veranstaltung oder Bewirtung aus einem vom Gast oder seinen Begleitern zu vertretenden Grund abgebrochen,

bleiben vereinbarte Entgelte, Mindestumsatze und bis dahin angefallene Leistungen geschuldet.
§ 13 Hausrecht, Verhalten und Jugendschutz
1.  Der Betreiber tibt am Veranstaltungsort das Hausrecht aus. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten.

2. Gaste kénnen bei stéorendem, aggressivem, diskriminierendem, beldstigendem, gewaltbereitem oder stark alkoholisiertem Verhalten
sowie bei Verst6len gegen gesetzliche Vorschriften oder die Hausordnung des Hauses verwiesen oder von der Teilnahme

ausgeschlossen werden.

3. ImFall eines berechtigten Ausschlusses, Verweises oder einer berechtigten Zutrittsverweigerung besteht kein Anspruch auf
Riickerstattung bereits gezahlter Entgelte oder Ticketpreise, soweit der Gast den Anlass hierfiir selbst gesetzt oder trotz Aufforderung

nicht dazu beigetragen hat, eine ihm zurechenbare Stérung zu unterbinden.

4. Der Ausschank alkoholischer Getranke erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der jugendschutzrechtlichen Vorschriften. Der Betreiber ist

berechtigt, Altersnachweise zu verlangen.
5. ImInnenbereich gilt Rauchverbot, soweit gesetzlich nichts anderes zulassig ist.
§ 14 Haftung des Betreibers
1.  Der Betreiber haftet unbeschrankt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

2. Beieinfacher Fahrlassigkeit haftet der Betreiber nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; in diesem Fall ist die Haftung auf

den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
3. Die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit bleibt unberthrt.
4. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unbertihrt.

5. Soweit die Haftung des Betreibers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch zugunsten seiner gesetzlichen Vertreter,

Mitarbeitenden und Erfiillungsgehilfen.
§ 15 Haftung des Gastes, Schiaden und eingebrachte Gegenstiande

1. Der Gast haftet fiir Schaden, die er, seine Begleitpersonen, seine Gaste oder von ihm beauftragte Dritte schuldhaft an Raumlichkeiten,

Inventar, Ausstattung oder sonstigen Rechtsgilitern des Betreibers verursachen.

2. Eingebrachte Gegenstande, Dekorationen, Technik oder sonstige Sachen des Gastes oder Dritter befinden sich auf eigene Gefahr am

Veranstaltungsort. Der Betreiber haftet hierfiir nur nach Mal3gabe des § 14.

3.  Der Gast hat mitgebrachte Gegenstande nach Ende der Nutzung unverziiglich zu entfernen. Unterbleibt dies, kann der Betreiber die
Entfernung, Lagerung und Entsorgung auf Kosten des Gastes veranlassen, sofern zuvor eine angemessene Frist gesetzt wurde oder eine

sofortige MaRRnahme sachlich erforderlich ist.

4,  Fiur auBergewohnliche Verschmutzungen oder Sonderreinigungen kann der Betreiber den tatsidchlich entstandenen Aufwand

berechnen.
§ 16 Datenschutz

1.  Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen verarbeitet, insbesondere zur

Vertragsanbahnung, Vertragsdurchfiihrung, Zahlungsabwicklung, Reservierungsverwaltung und Kommunikation mit dem Gast.

2. Weitere Informationen, insbesondere zu Verantwortlichen, Rechtsgrundlagen, Speicherdauer und Betroffenenrechten, ergeben sich aus

der Datenschutzerklarung unter: www.chez-pippo.de/datenschutzerklaerung
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§ 17 Verbraucherstreitbeilegung
Der Betreiber ist weder verpflichtet noch bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
§ 18 Schlussbestimmungen

1.  Esgilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Gegentiber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als

ihnen dadurch der Schutz zwingender Bestimmungen des Rechts des Staates ihres gewohnlichen Aufenthalts nicht entzogen wird.
2. Fur Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfithrbaren Bestimmung tritt die

gesetzliche Regelung.
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